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Data Driving Police



Policiamento 
Preditivo





Principais desafios do 
policiamento preditivo

• Privacidade dos 

dados

• Inconsistência - bad 

data

• Viés e preconceito





Vale sempre lembrar que, além do uso dessas tecnologias, 

é também imprescindível integrar forças de segurança e 

compartilhar uma mesma base de dados.



Um exemplo é Home Team Operation Center, em Cingapura.



CIBERSEGURANÇA



Crescente incorporação de veículos autônomos e/ou semi-autônomos 

para auxiliar as atividades as atividades de segurança



Robôs auxiliam na patrulha, 

no combate a incêndios, em 

buscas e salvamentos...



... e veículos 

autônomos 

podem ser 

ferramentas 

de auxílio 

nessas 

operações.





DIGITALIZAÇÃO DOS SERVIÇOS PÚBLICOS



Ela pode ser realizada por meio de chatbots, 

por exemplo.

➢ Disponível 24h/7d

➢ Comunicação em diversos idiomas

Conheça o novo avatar da polícia, 

inspetor Clif

→ Em Cingapura, o avatar da polícia Inspetor Clif transmite 

mensagens preventivas e de engajamento comunitário à 

população.



Diversificação
das formas de 
comunicação



Segurança de Fronteiras





Sistema prisional  orientado a capacitação de apenados



O trabalho dos profissionais da segurança exige 

grande equilíbrio psicológico...

▪ Transtornos de ansiedade

▪ Estresse

▪ Esgotamento

▪ Depressão

▪ TEPT -  Transtorno de 

estresse pós-traumático

▪ Abuso de substâncias 

▪ Suicídio 

Casos de:

não são raros...



“Nos EUA, o suicídio tira:

• mais vidas de civis do que acidentes de carros, 

• mais vidas de bombeiros do que incêndios, e 

• mais vidas de policiais do que o crime” 

Newsday, 2021



Espaço Viver Bem, da Polícia Militar, colabora com a 

saúde física e mental de policiais e familiares

Polícia de Portland desenvolve

programa de saúde mental e bem-

estar para oficiais e equipes de 

apoio

Pare e respire: equipe 

policial recebe aulas de 

meditação
SSP promove ações para bem-estar de 
policiais militares

Forças policias dos EUA estão praticando mindfulness 
para reduzir o estresse e a violência



As soluções que fazem uso da Internet 

para auxiliar profissionais são inúmeras...

'O Woebot vai vê-lo agora' - a ascensão da 

terapia de chatbot



Capacitação 
contínua de 
profissionais de 
segurança 



Uso de tecnologias imersivas vem ganhando espaço, tanto 

para o desenvolvimento de estratégias de combate 

quanto para o treinamento de profissionais de segurança



Iniciativas de Diversidade, Equidade e Inclusão



Mas os avanços não param por aí: inovações na área de 

materiais permitem o desenvolvimento de uniformes cada vez 

mais inteligentes, seguros e adaptáveis 



Nova geração de câmeras 

corporais



Exoesqueletos também ganham destaque, uma vez que podem 

auxiliar profissionais em tarefas que exigem maior resistência física.

TRIGEN divulga Auberon - o primeiro 

exoesqueleto pneumático de Cingapura 

sob medida para bombeiros

Lockeed Martin aprimora exoesqueleto ONYX para o 
exército dos EUA



Abordagens Baseadas na 
Comunidade

É preciso estreitar e fortalecer as relações entre 

agentes de segurança e comunidade



Qualificação de espaços urbanos



Considerações Finais

▪ A digitalização dos serviços públicos e os avanços tecnológicos, de forma geral, 

terão um papel cada vez mais importante para a segurança pública

▪ A abordagem da segurança será cada vez mais centrada no cidadão e este 

também terá um papel relevante para a segurança comunitária

▪ Questões relacionadas a saúde, sobretudo saúde mental, e bem-estar dos 

profissionais de segurança continuarão como um desafio para os gestores da área

▪ A maior disponibilidade e capacidade de análise de dados tornará a tomada de 

decisão mais ágil e assertiva

▪ Ações integradas entre diferentes áreas (Educação, Esporte, Saúde...) são 

essenciais para fortalecer estratégias da segurança pública



Agradeço a Atenção!!
Maicon Gonçalves – Observatório Sistema Fiep
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